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• Федеральный закон от 22.05.2003 № 54-ФЗ «О применении 
контрольно-кассовой техники при осуществлении расчетов в Российской 
Федерации»

Законодательство Российской Федерации о применении 
контрольно-кассовой техники
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Ведение кассовых операций в Российской Федерации:

• Указание Банка России от 11.03.2014 № 3210-У «О порядке ведения кассовых 
операций юридическими лицами и упрощенном порядке ведения кассовых 
операций индивидуальными предпринимателями и субъектами малого 
предпринимательства»

• Указание Банка России от 09.12.2019 № 5348-У «О правилах наличных расчетов»
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осуществлять регистрацию, 

перерегистрацию и снятие контрольно-

кассовой техники с регистрационного 

учета

выдавать (направлять) покупателям 

(клиентам) при осуществлении расчетов 

в момент оплаты товаров (работ, услуг) 

кассовые чеки

применять ККТ с установленным внутри 

корпуса фискальным накопителем, 

соответствующую требованиям 

законодательства РФ

осуществлять замену фискального 

накопителя и материалов, требующих 

регулярной замены (расходных 

материалов)

Обязанности организаций и 

индивидуальных предпринимателей

Обязанности организаций и индивидуальных предпринимателей, 
осуществляющих расчеты, пользователей



Порядок применения контрольно-кассовой техники при реализации 
товара, оказании услуг, выполнении работ

Расчет - в том числе прием (получение) и выплата денежных средств за товары, 
работы, услуги

Наличными 
деньгами

В безналичном 
порядке

 с использованием системы онлайн-банкинга;

 с использованием пластиковых карт;

 через банкомат;

 с помощью операциониста в отделении банка.

Пользователем должна 
быть применена 

контрольно-кассовая 
техника при реализации 

физическому лицу и 
выдан кассовый чек 

покупателю вне 
зависимость от вида 

расчета
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Когда Как

Печатается и выдается 
покупателю кассовый             
чек или бланк строгой 

отчетности

Направляется покупателю 
кассовый чек или бланк 

строгой отчетности в 
электронной форме

Условие

В обязательном порядке

В случае предоставления 
покупателем 

пользователю до  
момента расчета 

абонентского номера 
либо адреса электронной 

почты

Порядок выдачи кассовых чеков
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При осуществлении 
расчета

С 1 марта 2025 года возможно направление чека через приложение «Мои чеки онлайн»
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Автоматическое устройство для расчетов - устройство для осуществления расчета с 
покупателем (клиентом) в автоматическом режиме без участия уполномоченного лица 

организации или индивидуального предпринимателя

Порядок применения контрольно-кассовой техники при реализации 
товара через автоматическое устройство для расчетов

наличие ККТ внутри корпуса каждого 
автоматического устройства для расчетов

применение ККТ при совершении расчетов 
на месте осуществления расчета

Письмо ФНС России от 06.10.2023 № АБ-4-20/12817@



Порядок формирования кассового чека и указания признака способа 
расчета в зависимости от времени поступления денежных средств 

Ситуация Поступление денежных средств
Реквизит «Признак способа 

расчета" 

получена 100%-ная предоплата за 
товар (услугу)

на дату поступления предоплаты «ПРЕДОПЛАТА 100%»

на дату передачи товара (оказания услуги) «ПОЛНЫЙ РАСЧЕТ»

получена предоплата за услуги, в 
день передачи товара (оказания 
услуги) уплачивается оставшаяся 

сумма

на дату поступления предоплаты "ПРЕДОПЛАТА"

на дату передачи товара (оказания услуги) «ПОЛНЫЙ РАСЧЕТ»

получена предоплата за товар 
(услуги), передача товара (оказание 
услуги), окончательная оплата через 

несколько дней

на дату поступления предоплаты "ПРЕДОПЛАТА"

на дату передачи товара (оказания услуги) 
"ЧАСТИЧНЫЙ РАСЧЕТ И 

КРЕДИТ"

на дату поступления платы за переданные товары 
(оказанные услуги) 

"ОПЛАТА КРЕДИТА"

передан товар (оказана услуга), 
оплата через несколько дней после 
передачи товара (оказания услуги)

на дату передачи товара (оказания услуги) "ПЕРЕДАЧА В КРЕДИТ"

на дату поступления платы за переданные товары 
(оказанные услуги) 

"ОПЛАТА КРЕДИТА"

Приказ ФНС России от 14.09.2020 № ЕД-7-20/662@ 7



Контроль и надзор за соблюдением законодательства 
Российской Федерации о применении ККТ 

С 01.03.2022 организация и осуществление контроля и надзора за соблюдением 
законодательства Российской Федерации о применении ККТ регулируется Федеральным 

законом от 31.07.2020 года № 248-ФЗ "О государственном контроле (надзоре) и муниципальном 
контроле в Российской Федерации" 

Цели и задачи Федерального закона от 31.07.2020 года № 248-ФЗ
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информирование
(статья 46)

объявление 
предостережения

(статья 49)

консультирование
(статья 50)

Федеральный закон № 248-ФЗ. 
Виды профилактических мероприятий.

профилактический 
визит

(статья 52)
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При взаимодействии с 
контролируемым лицом

Без взаимодействия с 
контролируемым лицом

наблюдение за 
соблюдением обязательных 

требований
(статья 74)

выездное обследование 
(статья 75)

контрольная закупка
(статья 67)

документарная проверка
(статья 72)

выездная проверка
(статья 73)

Федеральный закон № 248-ФЗ. 
Виды контрольных (надзорных) мероприятий.



Виды контрольных (надзорных) 
мероприятий:

Основные нарушения:
- неприменение ККТ

- нарушение порядка и правил применения 
ККТ

- невыдача кассового чека на руки

наблюдение за соблюдением 
обязательных требований - 2226

выездное обследование - 4601

объявление предостережения - 1570

контрольная закупка в рамках 
выездного обследования - 2754

Контроль за соблюдением требований законодательства 
применении контрольно-кассовой техники на 01.07.2024

Виды профилактических 
мероприятий:

профилактический визит - 1676
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Расчет индекса недобросовестности налогоплательщика 

1. Деление объектов общественного питания на ценовые категории: 

2. Расчеты произведены на основании данных:

 по ФОТ и численности организации;

 о выручке организации в разрезе наличные/безналичные.

Отраслевой проект «Общественное питание»

Цели и задачи реализации проекта 

 Конкурентный и комфортный бизнес

 Анализ, управление и планирование в разрезе страны, региона, компании

 Удобство для покупателей и защита их прав

 Увеличение выручки, фиксируемой с применением ККТ

 Легализация деятельности предпринимателей, сокращение теневого оборота
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Реализация отраслевого проекта «Общественное питание 
на 01.07.2024

Виды контрольных (надзорных) 
мероприятий:

наблюдение за соблюдением 
обязательных требований - 1039

выездное обследование - 1444

объявление предостережения - 363

контрольная закупка в рамках 
выездного обследования - 863

Виды профилактических 
мероприятий:

информирование - 6820

рабочие встречи/вебинары - 1379



154

214

1 полугодие 2023 года 1 полугодие 2024 года

Выручка, млрд. руб.
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Результаты реализации отраслевого проекта «Общественное питание 

+39%

150

187

1 полугодие 2023 года 1 полугодие 2024 года

Количество чеков, млн. шт.

+25%
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пп. «д» пункта 2 статьи 1 
Федерального закона от 

08.08.2024 № 274-ФЗ

5.11. При расчетах за оказание услуг
общественного питания, осуществляемых при
непосредственном взаимодействии клиента с
пользователем или автоматическим устройством для
расчетов, пользователь после получения согласия клиента
совершить такой расчет должен отпечатать кассовый чек
(бланк строгой отчетности) на бумажном носителе и
выдать его клиенту до момента расчета. При таких расчетах
кассовый чек (бланк строгой отчетности) подтверждает
предстоящий прием денежных средств за оказание услуг
общественного питания.

1 марта 2025 года

Поправки к законопроекту о применении контрольно-кассовой 
техники



Функция реализована на сайте ФНС России www.nalog.ru и 
через мобильное приложение

Персонализация Проверка чеков

Кассовый чек возможно проверить на сайте ОФД

Хранение чеков
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